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De conformidad con el Parágrafo 1 del Artículo 8 de la Resolución 00197 de 2018, 

la Bolsa Mercantil de Colombia informa el mecanismo que implementara para el 

recibo de la documentación soporte para el pago del apoyo a la comercialización 

de arroz paddy verde en el territorio nacional para el año 2018. 

La Bolsa Mercantil de Colombia recibirá la documentación únicamente en las 

oficinas de la red de SERVIENTREGA que se referencia en el presente instructivo 

bajo las siguientes condiciones: 

• La cuenta de cobro deberá entregarse con la totalidad de la documentación 

exigida en la resolución 000197 de 30 de abril de 2018, en un sobre de 

manila, entre el día trece (13) de julio y el catorce (14) de diciembre de 

2018, de lunes a viernes en horarios de 8 am a 5 pm. 

• El costo de envío por cada cuenta de cobro, por una (1) sola vez y hasta 

por tres cuentas entregadas a través de las oficinas de la red 

SERVIENTREGA relacionadas en este instructivo, será asumido por la 

Bolsa Mercantil de Colombia. 

• La Bolsa Mercantil de Colombia NO ASUMIRÁ EL COSTO del envío de 

SUBSANACIONES O CORRECCIONES de documentación que tenga que 

realizar el productor, por consiguiente, en el momento de la entrega en la 

oficina de la red SERVIENTREGA relacionada en este instructivo, deberá 

indicar que el costo del envío será cubierto por el productor y pagar el 

mismo.  

• ROTULACIÓN SOBRE DE MANILA: el sobre de manila, que contiene los 

documentos de la cuenta de cobro y sus respectivos soportes, se deberá 

rotular con la siguiente información: 
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DESTINATARIO:  BOLSA MERCANTIL DE COLOMBIA 

DIRECCIÓN:       CALLE 113 No. 7 – 21 – TORRE A – PISO 15 

TELÉFONO:       (1) 6 292529 

PROGRAMA: APOYO A LA COMERCIALIZACIÓN DE ARROZ 
PADDY VERDE PARA EL AÑO 2018 

NÚMERO DE CUENTA DE COBRO: _________ 

NOMBRES Y APELLIDOS DEL PRODUCTOR: 
____________________________________________________ 

NÚMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIFICACIÓN DEL 
PRODUCTOR: ________________________________ 

TELÉFONO: ________________________________ 

CORREO ELECTRÓNICO: 
_________________________________________ 

DIRECCIÓN: 
___________________________________________________ 

CIUDAD O MUNICIPIO: ______________________________ 

DEPARTAMENTO: ______________________ 

SUBSANACIÓN O 

CORRECCIÓN SI NO
MARCAR CON UNA X SEGÚN EL CASO
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• El productor únicamente deberá incluir la documentación correspondiente a 

(1) una cuenta y sus soportes por sobre.  En caso que el productor incluya 

más de una (1) cuenta y soportes en el mismo sobre, la Bolsa Mercantil de 

Colombia dará trámite únicamente a una de las enviadas y corresponderá a 

la cuenta que cuente con el primer consecutivo de las recibidas.  

 

• Solo se admitirá, durante el periodo del programa del apoyo a la 

comercialización de arroz paddy verde, la radicación como máximo de tres 

(3) cuentas de cobro por cada productor. 

 

• La Bolsa no aceptará documentos que se reciban a través de un medio 

diferente al de las oficinas de la red SERVIENTREGA referidas en este 

instructivo, es decir no se aceptaran documentos radicados directamente en 

la Bolsa Mercantil de Colombia o que se envíen por correo físico por cuenta 

del productor a través de cualquiera de las empresas que prestan el 

servicio de correo.  

 

• Para efectos de dar cumplimiento al Artículo 7 de la Resolución 00197 

de 2018 en lo relacionado con la adjudicación del apoyo de acuerdo 

con el orden de presentación de las cuentas de cobro ante la Bolsa 

Mercantil de Colombia, la Bolsa tomará como fecha y horario de radicado 

el correspondiente a la entrega de los documentos en alguna de las oficinas 

de la Red de SERVIENTREGA relacionadas en el presente instructivo. 

 

• Para el caso que se requiera subsanaciones de la documentación 

presentada, el productor a su costo deberá enviar dichos documentos a la 

Bolsa Mercantil de Colombia a la Calle 113 No. 7-21 Piso 15 Torre A. 

Unidad de Gestión Técnica en Bogotá D.C., a través de las oficinas de la 

Red SERVIENTREGA.  Para efectos del orden de presentación de la 

documentación, la fecha y horario registrado en el área de correspondencia 

de la Bolsa Mercantil de Colombia será tomada como nueva referencia para 

establecer el orden de llegada de las cuentas que requieren subsanaciones.  

 

• Los costos de envío de los documentos correspondientes a subsanaciones 

serán asumidos totalmente por el productor. Solamente se recibirán 
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documentos en físico. No se recibirán subsanaciones en medio magnético o 

enviadas por correo electrónico. 

 

En relación con los documentos para el trámite de cuentas de cobro se 

ratifica a los productores lo siguiente: 

• Se deben entregar DOS (2) ORIGINALES de la cuenta de cobro. 

• La certificación bancaria debe corresponder al número de cuenta 

registrada por el productor ante el Ministerio de Agricultura y 

Desarrollo Rural en el proceso de inscripción. 

 

 

• A continuación, se relacionan las oficinas de SERVIENTREGA para 

radicar documentos: 
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• OFICINAS DE SERVIENTREGA DONDE SE DEBEN RADICAR LOS 

DOCUMENTOS- PROGRAMA DE APOYO A LA COMERCIALIZACIÓN DE 

ARROZ PADDY VERDE EN EL TERRITORIO NACIONAL PARA EL AÑO 2018 

CIUDAD_DEPARTAMENTO_ORIGEN DIRECCIÓN 
ACACIAS-META ACACIAS COOPERATIVO    CLL 14 # 20 - 49 

ACACIAS-META BACHUE     CALLE 14 NO 30 - 59  

ACACIAS-META ACACIAS EL DORADO    CRA 23 NO 10 - 45 

ACACIAS-META ACACIAS SAN JOSE    CLL 14 # 24 - 35 

ACACIAS-META DIMONEX ACACIAS    Calle 11 No 29 a 01 

AGUACHICA-CESAR CL 4 NO 24 - 87     

AGUAZUL-CASANARE AGUAZUL CENTRO    CRA 17 # 10 - 57 

AGUAZUL-CASANARE LIBERTADORES     CRA 16 # 14 - 79 

AIPE-HUILA CL 4 # 4 - 53     

ALPUJARRA-TOLIMA CR 7 # 7 -30     

ALVARADO-TOLIMA CLL 4 # 3 - 46     

AMBALEMA-TOLIMA CLL 8 # 5 - 15     

ANSERMA NUEVO-VALLE CL 5 NO 4 - 71     

APARTADO-ANTIOQUIA CLL 98 # 99 -35     

ARACATACA CL 8 NO,4-55     

ARAUCA-ARAUCA CLL 15 # 16 - 59 LOCAL 1     

ARAUQUITA-ARAUCA CARRERA 4 A NO 11 - 61     

ARMERO-TOLIMA CARRERA 6 NO 7-20     

ATACO-TOLIMA CARRERA 5 NO 6- 73     

AYAPEL-CORDOBA CL 9 NO 5 - 53     

BARAYA-HUILA CL 2 C # 5-39      

BARRANCA DE UPIA-META BARRANCA DE UPIA    CLL 10 N.º 3-20 

BARRANQUILLA-ATLANTICO CR 43 # 69F - 57 LC 19     

BARRANQUILLA-ATLANTICO CR 45 # 34 - 02 LC 3     

BARRANQUILLA-ATLANTICO CL 45 # 33 - 116     

BARRANQUILLA-ATLANTICO CL 19 # 2 - 545 LT 2B      

BARRANQUILLA-ATLANTICO CL 63 # 14 - 50 LC 10     

BOGOTA CRA 24 #61D-90     

BOGOTA CRA 11 # 92 - 30 LC 102     

BOGOTA CRA 10 # 16 - 15     
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CIUDAD_DEPARTAMENTO_ORIGEN DIRECCIÓN 

BOGOTA CALLE 6 # 34A - 11     

BOSCONIA CLL 18 NO 22 - 7 EN 2     

BUCARAMANGA-SANTANDER CRA 21 # 34 - 40     

BUENAVISTA CALLE 3 NO 2 - 100     

CALI-VALLE CLL 5 # 46 - 85 LC 119     

CALI-VALLE CALLE 23 N NO 6 N - 52 LC 2     

CAMPOALEGRE-HUILA CL 17 # 7-03     

CARTAGENA-BOLIVAR Boca grande CR 3 CL 6 ESQUINA     

CARTAGENA-BOLIVAR TV 53 DG 21B - 111     

CASTILLA LA NUEVA-META CENTRO     CRA 8 # 6 - 25 

CAUCASIA-ANTIOQUIA CRA 3 # 17 - 75     

CERETE CALLE 15 NO 9-23      

CHAPARRAL-TOLIMA CRA 9 # 9 - 57 CENTRO     

CHIA-CUNDINAMARCA AV PRADILLA # 900 ESTE - C D 8 LC 2024     

CHIA-CUNDINAMARCA CARRERA 12 # 5 B - 55     

CHIGORODO-ANTIOQUIA CLL 97 # 103 - 76      

CHINU CLL 15 # 8 - 67     

CHIRIGUANA-CESAR CLL 8 # 6 - 77     

CIENAGA DE ORO CRA 6 # 14 - 01     

COROZAL CRA 21 # 40 - 53      

COYAIMA-TOLIMA CR 4 NO 3 - 33     

CUCUTA-NORTE DE SANTANDER CLL 11 # 1 - 10     

CUCUTA-NORTE DE SANTANDER CALLE 7 NO 3 - 48 LC 107     

CUCUTA-NORTE DE SANTANDER CLL 22 N # 11 - 85     

CUMARAL-META CUMARAL OF PPAL    CRA 20 # 11-102 

CURUMANI-CESAR CLL 18 NO 16 - 84     

DISTRACCION CLL 11 # 11 - 48     
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CIUDAD_DEPARTAMENTO_ORIGEN DIRECCIÓN 

DUITAMA-BOYACA CRA 17 # 14-32     

EL BAGRE-ANTIOQUIA AV LA JUVENTUD CRA 48      

EL CASTILLO-META EL CASTILLO     CRA 7 # 11 - 59 

EL ZULIA-NORTE DE SANTANDER AV 2 # 7 - 32     

ENVIGADO-ANTIOQUIA CRA 42 # 38 A SUR - 23     

ESPINAL-TOLIMA CLL 9 #  4 - 06     

ESPINAL-TOLIMA CALLE 8 # 4 - 58     

FLANDES-TOLIMA CRA 8 # 10 - 82     

FLORENCIA-CAQUETA CR 11 # 18-48     

FLORIDABLANCA-SANTANDER CLL 11 # 8 - 08     

FONSECA CLL 13 NO 16 - 109     

FRESNO-TOLIMA CRA 7 # 3 - 58     

FUENTE DE ORO-META PUENTE DE ORO     PPAL II 

FUNDACION-MAGDALENA CL 7 # 7A -30     

GALERAS CLL 11 # 11 - 59 AP 2     

GARAGOA-BOYACA CRA 10 # 9 - 25     

GARZON-HUILA CR 8 # 7-00     

GIGANTE-HUILA CL 4 # 4-24     

GINEBRA-VALLE CLL 6 # 2-32     

GIRARDOT-CUNDINAMARCA CARRERA 10 # 20 - 22     

GRANADA-META CRA 13 # 16 - 16  LC 2     

GUAMAL-META GUAMAL    CRA 7 # 13 - 28 

GUAMO-TOLIMA CALLE 11 NO 11 - 76     

HATO COROZAL-CASANARE HATO COROZAL    CLL 12 N 7 - 87 

HOBO-HUILA CL 5 # 7-62     
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CIUDAD_DEPARTAMENTO_ORIGEN DIRECCIÓN 

IBAGUE-TOLIMA CLL 13 # 2 - 91 LC 104     

IBAGUE-TOLIMA CRA 5 # 41 - 98 LC 4     

IBAGUE-TOLIMA CRA 5 # 20 - 02     

IBAGUE-TOLIMA 
CRA 8 # 122 - 27 VIA EL SALADO 
DIAGONAL SANTA ANA     

IPIALES-NARIÑO CALLE 17 NO 7 - 75     

JAMUNDI-VALLE CLL 9 # 10 - 15     

LA APARTADA Y LA FRONTERA-
CORDOBA CL 20 NO 12 - 84 PS 1     

LA DORADA-CALDAS CR 2 NO 14 - 18 P1     

LA ESPERANZA-NORTE DE SANTANDER CLL 4 NO 2 - 32     

LA GLORIA-CESAR CLL 2 NO 4 - 78      

LA JAGUA DE IBIRICO DG 1 # 7 - 46     

LA UNION (S) CALLE 13 NO 8 - 66     

LA UNION (V)-VALLE CLL 15 # 13 - 52 LC 102     

LA UNION-ANTIOQUIA CLL 11 # 9 - 44     

LA UNION-NARIÑO CRA 1 # 18 - 23     

LERIDA-TOLIMA CLL 9 # 2 - 52     

LORICA CARRERA 25 NUMERO 21 - 22     

LOS PATIOS-NORTE DE SANTANDER CLL 18 B SUR NO 9 - 04      

MAGANGUE-BOLIVAR TV 4 # 3 - 39     

MAJAGUAL CALLE 5 NO 17 - 13     

MANI-CASANARE MANI III    CLL 18 NO 2 - 41 

MANIZALES-CALDAS CALLE 33 B NO 20 - 03 LC 9807     

MARIA LA BAJA CR 15 NO.13-199     

MEDELLIN-ANTIOQUIA CRA 47 # 7 - 72     

MOMPOS-BOLIVAR CL 18 # 1 - 48     

MONTELIBANO-CORDOBA CRA 4 # 16 - 22     

MONTERIA-CORDOBA CR 32 # 3 - 51     

MONTERREY-CASANARE MONTERREY OF PPAL    CLL 17 # 6 - 79 

MUTATA-ANTIOQUIA CLL 9 # 10 - 20      

NATAGAIMA-TOLIMA CLL 7 # 5 - 47     

NECHI-ANTIOQUIA CRA 30 # 30 - 55      

NEIVA-HUILA CR 8 # 22 - 21 SUR     
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CIUDAD_DEPARTAMENTO_ORIGEN DIRECCIÓN 

NEIVA-HUILA CR 6 #26 A -  26     

ORTEGA-TOLIMA CLL 5 # 4 - 57     

OVEJAS CRA 16 # 21 - 35     

PAICOL-HUILA CRA 6 # 5 - 81     

PAILITAS-CESAR CRA 6 # 7 - 31     

PALERMO-HUILA CR  9 # 9 - 41     

PARATEBUENO-CUNDINAMARCA CALLE 2 PARATEBUENO    CRA 9 # 3 - 14 

PAZ DE ARIPORO-CASANARE PAZ DE ARIPORO PPAL 2    CRA 10 # 8-73 

PELAYA-CESAR CRA 8 # 9 - 31 LOCAL 1     

PIEDRAS-TOLIMA CALLE 4 NO 2 - 36     

PINILLOS CLL 11 # 4 - 26     

PLANETA RICA CLL 18 # 6 - 84     

PONEDERA CRA 17 # 17 - 31     

POPAYAN - CAUCA CLL 1N # 10 -10      

PORE-CASANARE CDS PORE II    CALLE 4 N 15-45 

PRADO-TOLIMA CR 6 NO 9 23     

PUERTO COLOMBIA-ATLANTICO CL 2 # 5 - 45     

PUERTO CONCORDIA-META 
PUERTO CONCORDIA CENTRO    CLL 
PRINCIPAL 

PUERTO GAITAN-META PUERTO GAITAN     DG 10 # 15 - 80 

PUERTO LIBERTADOR-CORDOBA CL 8 NO 9 - 21     

PUERTO LOPEZ-META POLICARPA    CLL 6 A # 14 - 141 

PUERTO LOPEZ-META PTO LOPEZ OF PPAL    CLL 6 # 7 - 56 

PUERTO RICO-CAQUETA CR 7 # 5-12      

PUERTO RICO-META PUERTO RICO    CLL 13 # 1 - 68 

PUERTO SANTANDER-NORTE DE 
SANTANDER CRA 3 # 3 -85      

PURIFICACION-TOLIMA CALLE 7 NO 7 A- 63     

RIOHACHA-LA GUAJIRA CR 7 # 22 - 13      

RIONEGRO (ANT)-ANTIOQUIA CRA 52 # 47 - 35     

RIONEGRO-SANTANDER CR 11 NO 11 - 11     
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CIUDAD_DEPARTAMENTO_ORIGEN DIRECCIÓN 

RIOSUCIO-CALDAS CLL 10 # 8 - 55     

RIVERA-HUILA CL 4 # 5-36     

ROVIRA-TOLIMA CRA 4 # 3 - 49     

SABANA DE TORRES-SANTANDER CARRERA 11 #14-86     

SAHAGUN CLL 16 # 11 - 40     

SALDAÑA-TOLIMA CRA 18 # 17 - 28      

SAMPUES CLL 20 # 23 - 60 P 1 L 5     

SAN ALBERTO-CESAR CLL 7 # 3 - 21      

SAN CARLOS DE GUAROA-META 
SAN CARLOS DE GUAROA CENTRO    CLL 
5 # 11 - 08 

SAN CARLOS-ANTIOQUIA CLL 20 # 20 - 47     

SAN JACINTO CLL  22 # 39-24     

SAN JOSE DEL GUAVIARE-GUAVIARE 
SAN JOSE DEL GUAVIARE III    CRA 20 # 10 
- 50 

SAN JUAN DE URABA CALLE20 SALIDA ARBOLETES     

SAN JUAN DEL CESAR CRA 5 # 4 - 05 LC 4      

SAN LUIS DE PALENQUE-CASANARE SAN LUIS CENTRO    CRA 6 # 3 - 03 

SAN LUIS-ANTIOQUIA CLL 21 # 18 - 04     

SAN LUIS-TOLIMA CARRERA 5 NO 6- 68     

SAN MARCOS CALLE 19 NO 21 - 25     

SAN MARTIN - META CRA 5 # 6 - 42     

SAN ONOFRE CRA 18 # 22 - 06      

SAN PABLO-BOLIVAR CRA 7 # 16 - 54 BIS      

SAN PELAYO CRA 8 # 6 - 154     

SAN VICENTE DEL CAGUAN-CAQUETA CL 4 # 2-15     

SANTA MARTA-MAGDALENA AV Rio CL 28 # 19C - 40     

SANTA MARTA-MAGDALENA CL 22 # 6 - 103 LC 1     

SANTANDER DE QUILICHAO-CAUCA CRA 10 # 5 - 54     

SARAVENA-ARAUCA CALLE 27 # 15-62     

SARDINATA-NORTE DE SANTANDER CRA 5 Nº 9 - 02     

SINCELEJO-SUCRE CL 23 # 17 - 40     

SINCELEJO-SUCRE CR 4 # 25 - 256      

SOACHA-CUNDINAMARCA CALLE 12 - 3B - 42      
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CIUDAD_DEPARTAMENTO_ORIGEN DIRECCIÓN 

SOLEDAD GRANABASTOS BODEGA 5 B LC 04     

SUAREZ-CAUCA BARRIO CENTRO     

SUAREZ-TOLIMA Cl. 2 # 3-14     

SUCRE (S) CLL 10 NO  2 - 21     

TAMALAMEQUE-CESAR CLL 4 # 5 - 27      

TAME-ARAUCA CALLE 15 NO 15 - 38     

TAURAMENA-CASANARE 
TAURAMENA CENTRO II    CARRERA 14 
NO 5 - 53 

TELLO-HUILA CR 4 # 3-19     

TERUEL-HUILA CR 3 # 6 - 78     

TESALIA-HUILA CL 6 # 7 - 57      

TIBU-NORTE DE SANTANDER AV 5 TERMINAL DE TRANSPORTES     

TRINIDAD-CASANARE TRINIDAD    CRA 4 NO 5 - 10 

TUMACO-NARIÑO AV LOS ESTUDIANTES D.S. # 5 - 157     

TUNJA-BOYACA AV  6 # 51 - 174 BDG 6     

VALLE DE SAN JOSE-SANTANDER CRA 9 # 6-33      

VALLE DE SAN JUAN-TOLIMA CR 4 NO 7 - 02     

VALLEDUPAR-CESAR Cl 21 # 17-104 Local 1     

VALLEDUPAR-CESAR CR 7 # 36 - 126     

VENADILLO-TOLIMA CLL 4 # 4 - 03     

VILLA DEL ROSARIO-NORTE DE 
SANTANDER CRA 8 # 4 - 64 LC 2     

VILLANUEVA (C)-CASANARE CLL 10 # 12 - 18     

VILLANUEVA-SANTANDER CLL 14 # 14 - 06     

VILLAVICENCIO-META CLL 31 # 24 - 81     

VILLAVICENCIO-META AV MARACOS     CALLE 15 No 15 c 23 

VILLAVICENCIO-META 
C.CIAL VILLACENTRO    AV 40 # 16B - 159  
LC 17 

VILLAVICENCIO-META 
CENTRO HOTEL SAVOY    CRA 31 # 40 - 
48 LOCAL 5 

VILLAVICENCIO-META 
ÉXITO LA SABANA    CLL 7 # 45 -185 
C.CIAL LA SABANA 

VILLAVICENCIO-META PORVENIR PPAL    CLL 31 # 24 - 81 

VILLAVICENCIO-META SAN BENITO    CRA 38 # 24A - 138 
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CIUDAD_DEPARTAMENTO_ORIGEN DIRECCIÓN 

VILLAVIEJA-HUILA CL 4 # 5 - 30      

VISTAHERMOSA-META CENTRO CRA 11 VISTAHERMOSA     

VISTAHERMOSA-META VISTAHERMOSA CRA 12     

YAGUARA-HUILA CL 3 # 5-38     

YOPAL-CASANARE CALLE 26 NO 05-64 LA CAMPIA     

YOPAL-CASANARE CLL 10 # 21 - 48     

YOPAL-CASANARE CASIMENA    CL 36B # 7 - 04 

YOPAL-CASANARE CENTRO    CLL 10 # 21 - 48 

YOPAL-CASANARE EL FICAL    CLL 40 # 11 - 68 

YOPAL-CASANARE OF PPAL    CALLE 26 NO 05-64 LA CAMPIA 

ZARAGOZA-ANTIOQUIA CLL 39 CORDOBA NO 41 - 19     

 


